. Ulrike Niedhammer
Die Apothekenberaterin — zu Hause in Ihrer Welt www.optimalis.de

Kompetenz trifft Kreativitat - Profilierung, die zu Ihnen passt
2-Tages-Intensivseminar fur Apothekenleiter

In diesem Seminar werden Sie

- fachliche und personliche Kompetenzen bei Ihnen und lhrem Team sichten

- gesellschaftliche Trends und Wachstumschancen herausarbeiten

- und daraus Ideen fiir ein auf Ihre Apotheke zugeschnittenes neues Angebotssegment
entwickeln

Ihr Nutzen:
» Sie bringen Heilberuflichkeit und Unternehmertum ins Gleichgewicht
» Sie begegnen politischen Veranderungen mit mehr Gelassenheit
» Sie fUhren Ihre Apotheke mit neuer Motivation und Schaffensfreude

Wie l&auft das Seminar ab?
Kurze Vortrage, Gruppen- und Einzelarbeit setze ich ebenso ein wie thematische
Diskussionen und Kreativitatstechniken. Individuelle Betreuung ist gesichert!

Offenheit gelingt durch Vertrauen.
Daher nehme ich als Teilnehmer nur Personen auf, deren Apothekenstandorte mindestens
20 km voneinander entfernt sind.

Teilnehmerzahl: 3 - 4 Personen

Seminargebihr: 2450.-€ zuz. gesetzl. Mwst. (derzeit 19%)

Frihbucherrabatt: 10% bei Anmeldung bis 10 Wochen vor dem Seminartermin

Leistungen: - 2 Ubernachtungen inkl. VP in einem 4-Sterne-Tagungshotel
- 2 Seminartage inkl. Handout und Fotoprotokoll
- 1 telefonisches Nachgespréach nach 4-8 Wochen

Seminarleiterin: Ulrike Niedhammer
approbierte Fachapothekerin, Interimsmanagerin,
systemischer Coach und Organisationsberaterin
weitere Informationen unter www.optimalis.de

Terminkalender fur 2010

Datum Seminarregion Seminarktrzel
11.03. - 13.03.2010 Breisgau (Freiburg) P10-01
24.06. — 26.06.2010 Rhein-Main (Wiesbaden) P10-02
16.09. — 18.09.2010 Alb (Stuttgart) P10-03
28.10. —30.10.2010 Breisgau (Freiburg) P10-04

Jeweils Seminarbeginn um 20 Uhr, Seminarende um 18 Uhr.
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Kompetenz trifft Kreativitat - Profilierung, die zu Ihnen passt
2-Tages-Intensivseminar fur Apothekenleiter

Anmeldeformular

Bitte verwenden Sie dieses Formular fur Ihre verbindliche Anmeldung zum Seminar.
Einfach ausfillen und per Post schicken an:
Ulrike Niedhammer, Rhodiaweg 1, 79194 Gundelfingen.

Hiermit melde ich mich verbindlich an fur folgendes Seminar:
[] P10-01 (11. - 13.03.2010) [ 1P 10-02 (24. — 26.06.2010)
[ ] P 10-03 (16. — 18.09.2010) [ 1P 10-04 (28. — 30.10.2010)

Die Anzahlung von 250.-€ (inkl. 19% MwSt.) Uberweisen Sie bitte innerhalb 1 Woche
auf das Konto von

Ulrike Niedhammer, Postbank Karlsruhe, BLZ 66010075, Konto-Nr. 389365752.

Der restliche Betrag wird féllig nach Erhalt der Rechnung.

(Die mit Stern versehenen Felder bitte unbedingt ausfillen — Danke!)

Name der Apotheke:

*Name:

*Vorname:

Geburtsdatum:
*Position im Unternehmen: [ ] Inhaberln [ ] Filialleiterin

*Strafl3e, Nr.:
*PLZ, Wohnort:

Telefon privat:

*Telefon geschétftlich:
*E-Mail:
Bemerkungen und Winsche:

Auf das Seminarangebot wurde ich aufmerksam durch: _ _
DX] Mit der Absendung des Formulars erkenne ich die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
als verbindlich an.

Datum: Unterschrift:
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Allgemeine Geschaftsbedingungen flr externe Seminare

1. Anmeldung und Rechnung
Eine Anmeldung kénnen Sie telefonisch oder schriftlich (per Post oder Mail) durchfiihren.
Verbindlich wird Ihre Anmeldung durch den Eingang der in der Seminarbeschreibung genannten
Anzahlung unter Angabe der Seminar-Kennziffer auf das Konto:

Ulrike Niedhammer, BLZ 66010075, Konto-Nr. 389365752, Postbank Karlsruhe

Nach Eingang Ihrer Anzahlung erhalten Sie eine Bestatigung und eine komplette Rechnung.
Bitte iberweisen Sie den dort ausgewiesenen Restbetrag nach Erhalt der Rechnung, spatestens
jedoch bis 14 Tage vor Seminarbeginn, in einer Summe.

2. Stornierung
Sie kdnnen jederzeit von Ihrer Anmeldung zuriicktreten durch formloses Schreiben (per Post oder
Mail). Mal3geblich ist dabei der Eingang der Ruicktrittserklarung bei Optimalis.
Kostenfreier Ricktritt ist dabei mdglich, wenn Sie einen der Zielgruppe entsprechenden
Teilnehmer stellen, der durch schriftliche Anmeldung lhren Vertrag tibernimmt. Ebenso kostenfrei
bleibt Ihr Rucktritt, wenn ein Teilnehmer von der Warteliste durch verbindliche Anmeldung

nachrickt.
Ansonsten werden folgende Stornogebuhren féllig (jeweils inkl. 19% MwSt):
42 - 30 Tage vor Beginn: 25% der Seminargebihr
29 - 14 Tage vor Beginn: 50% der Seminargebihr
13 - 07 Tage vor Beginn: 75% der Seminargebihr
ab 06 Tage vor Beginn: 100% der Seminargebihr

3. Kursabsage
Bei Unterschreiten der Mindest-Teilnehmerzahl bin ich berechtigt, das Seminar bis spatestens
14 Tage vor Beginn abzusagen. Ebenso kann ich die Inhalte oder den Zeitraum des Seminars
—in Absprache mit den verbindlich angemeldeten Personen - @ndern, um eine Durchfiihrung bei
geringerer Teilnehmerzahl zu ermdglichen.
Sollte ich gezwungen sein, den Kurs aus anderen Griinden, z. B. bei eigener Krankheit oder
hoherer Gewalt, abzusagen, erhalten Sie die bezahlte Seminargebihr sofort und ohne Abzug
zurlickerstattet. Ein weiterer Anspruch besteht nicht.

4. Versicherungen
Jedem Teilnehmer empfehle ich eine Uberpriifung seiner bestehenden Versicherungen
(Reiserucktritt-, Kranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung). Als Trainerin habe ich
selbstverstandlich eine entsprechende Haftpflichtversicherung abgeschlossen, die auch
erlebnispédagogische und Outdoor-Aktivitaten einschlieft.

5. Selbstverantwortung
Die angebotenen Seminare wenden sich an seelisch und geistig gesunde Menschen und sind
keine Therapie. Jeder Teilnehmer Ubernimmt daher wahrend des Seminars Haftung und
Verantwortung fiir sich selbst. Das gilt besonders fiir die Teilnahme an im Rahmen eines
Seminars angebotenen korperlichen Betatigungen. Gesundheitliche Probleme teilen Sie mir daher
bitte unverziglich mit.

6. Verschwiegenheit
Als Inhaberin von Optimalis verpflichte ich mich, wahrend und nach einem Seminar Stillschweigen
Uber alle Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse der Teilnehmer zu bewahren.

Stand der AGB: 01.05.2009
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